“Senado de la Republica, D.F. 28 de abril de 2016

SENADOR ROBERTO GIL ZUARTH
PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA
DEL SENADO DE LA REPUBLICA
PRESENTE.

Quien suscribe, Senadora Dolores Padierna Luna, integrante del Grupo Parlamentario
del Partido de la Revolucién Democratica, a la LXIll Legislatura del Congreso de la
Unién, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 200, numeral 1, y 201 del
Reglamento del Senado de la Reptblica y con referencia al Dictamen de las
comisiones unidas de Gobernacion y de Estudios Legislativos Primera, con
proyecto de decreto por el que se expide la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en posesion de sujetos obligados someto a la consideracién de esta
soberania las siguientes propuestas de adiciones y modificaciones para quedar como
siguen:

Consideraciones
1. Se propone la inclusion del término de “Portabilidad de datos” en el articulo 3.

Cabe sefalar que de la lectura del articulo. 57 se desprende que esa transferencia de
datos se podré realizar siempre y cuando se tenga el mismo formato electrénico. De
ahi, la irmportancia de definir claramente que se debe entender por portabilidad de
datos. ‘

Si bien el articulo 57 utiliza los términos “formato estructurado y comuinmente
utilizado”; lo cierto es que los datos se dividen en dos tipos: (i) los estructurados vy (ii)
los no estructurados. Cuando se habla de datos estructurados se hace referencia a
las bases de datos (sistematizacion de informacidén personal); mientras que cuando se
habla de datos no estructurados se refiere a archivos planos (cominmente conocidos
como objetos en diversos formatos tales como: .PDF; .DOC. XML, entre otros). Por
esa razén consideramos que es necesario que la Ley General cuente con una

. definicion clara sobre la portabilidad de los datos (el formato o tipo usado para la

transferencia de datos).

DICE DEBE DECIR

Articulo 3. Para los efectos de Ia presente Ley se
entendera por:

I. Areas: Instancias de los sujetos obligados
previstas en los respectivos reglamentos interiores,
estatutos organicos o instrumentos equivalentes,

ue cuentan o puedan contar, dar tratamiento, y ser




responsables o encargadas de los datos
personales;
Il. Aviso de privacidad: Documento a disposicion

| del titular de forma fisica, electrénica o en cualquier

formato generado por el responsable, a partir del
momento en el cual se recaben sus datos
personales, con el objeto de informarle los
propésitos del tratamiento de los mismos;

lil. Bases de datos: Conjunto ordenado de datos
personales referentes a una persona fisica
identificada o identificable, condicionados a criterios
determinados con independencia de la forma o
modalidad de su.creacién, tipo de soporte,
procesamiento, almacenamiento y organizacion;
IV. Bloqueo: La identificacion y conservacion de
datos personales una vez cumplida la finalidad para
la cual fueron recabados, con el Unico propésito de
determinar posibles responsabilidades en relacién
con su tratamiento, hasta el plazo de prescripcién
legal o contractual de éstas. Durante dicho periodo,
los datos personales no podran ser objeto de
tratamiento y transcurrido éste, se procedera a su
cancelacion en la base de datos que corresponda;
V. Comité de Transparencia: Instancia a la que
hace referencia el articulo 43 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;
VI. Cémputo en la nube: Modelo de provisién
externa de servicios de computo bajo demanda,
que implica el suministro de infraestructura,
plataforma o programa informatico, distribuido de
modo flexible, mediante procedimientos virtuales,
en recursos compartidos dindmicamente;

VIl. Consejo Nacional: Consejo Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales a que se refiere el
articulo 32 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica;

VIil. Consentimiento: Manifestacién de la voluntad
libre, especifica e informada del titular de los datos
mediante la cual se efectua el tratamiento de los
mismos.

IX. Datos personales: Cualquier informacion
concerniente a una persona fisica identificada o
identificable. Se considera que una persona es
identificable cuando su identidad pueda
determinarse directa o indirectamente a través de
cualquier informacion;

X. Datos personales sensmles Aquellos que se
refieran a la esfera mas intima de su titular, o cuya

...

utilizacion indebida pueda dar origen a




discriminacién o conlleve un riesgo grave para éste.
De manera enunciativa mas no limitativa, se
consideran sensibles los datos personales que
puedan revelar aspectos como origen racial o
étnico, estado de salud presente o futuro,
informacion geneética, creencias religiosas,
filosoficas y morales, opiniones politicas y
preferencia sexual,

Xl. Derechos ARCO: Los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion al tratamiento
de datos personales;

Xll. Dias: Dias habiles;

XIll. Disociacion: El procedimiento mediante el
cual los datos personales no pueden asociarse al
titular ni permitir, por su estructura, contenido o
grado de desagregacion, la identificacion del
mismo;

XIV. Documento de seguridad: Instrumento que
describe y da cuenta de manera general sobre las
medidas de seguridad técnicas, fisicas y :
administrativas adoptadas por el responsable para
garantizar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los datos personales que posee;
XV. Encargado: La persona fisica o juridica,
publica o privada, ajena a la organizacion del
responsable, que sola o conjuntamente con otras
trate datos personales a nombre y por cuenta del
responsable;

XVI. Evaluacion de impacto en la proteccion de
datos personales: Documento mediante el cual los
sujetos obligados que pretendan poner en
operacion o modificar politicas publicas,
programas, sistemas o plataformas informéticas,
aplicaciones electrénicas o cualquier otra
tecnologia que implique el tratamiento intensivo o
relevante de datos personales, valoran los
impactos reales respecto de determinado
tratamiento de datos personales, a efecto de
identificar y mitigar posibles riesgos relacionados
con los principios, deberes y derechos de los
titulares, asi como los deberes de los responsables
y encargados, previstos en la normativa aplicable;
XVIl. Fuentes de acceso publico: Aquellas bases
de datos, sistemas o archivos que por disposicion
de ley puedan ser consultadas publicamente
cuando no exista impedimento por una norma
limitativa y sin mas exigencia que, en su caso, el
pago de una contraprestacion, tarifa o contribucion.
No se considerara fuente de acceso publico cuando
la informacioén contenida en la misma sea obtenida
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o tenga una procedencia ilicita, conforme alas
disposiciones establecidas por la presente Ley y
demas normativa aplicable; "
XVIII. Instituto: Instituto Nacional de
Transparencia, Accesora la Informaciény
Proteccién de Datos Personales; el cual es el
organismo garante de la Federacion en materia de
proteccién de datos personales en posesién de los
sujetos obligados.

XIX. Medidas compensatorias: Mecanismos
alternos para dar a conocer a los titulares el aviso
de privacidad, a traves de su difusién por medios
masivos de comunicacién u otros de amplio
alcance;

XX. Medidas de seguridad: Conjunto de acciones,
actividades, controles o mecanismos
administrativos, técnicos y fisicos que permitan
proteger los datos personales;

XXI. Medidas de seguridad administrativas:
Politicas y procedimientos para la gestién, soporte
y revisién de la seguridad de la informacién a nivel
organizacional, la identificacion, clasificacion y
borrado seguro de la informacion, asi como la
sensibilizacion, y capacitacion del personal, en
materia de proteccién de datos personales;

XXIl. Medidas de seguridad fisicas: Conjunto de
acciones y mecanismos para proteger el entorno
fisico de los datos personales y de los recursos
involucrados en su tratamiento. De manera
enunciativa mas no limitativa, se deben considerar
las siguientes actividades:

a) Prevenir el acceso no autorizado al perimetro de
la organizacion, sus instalaciones:fisicas, areas
criticas, recursos e informacién;

b) Prevenir el dafio o interferencia a las
instalaciones fisicas, areas criticas de la
organizacién, recursos e informacién;

c) Proteger los recursos méviles, portatiles y
cualquier soporte fisico o electrénico que pueda
salir de la organizacion, y

d) Proveer a los equipos que contienen o
almacenan datos personales de un mantenimiento

XIX. Portabilidad de los datos: soluciones
tecnolégicas que permiten con mayor
facilidad transferir todos sus datos personales
desde un proveedor o plataforma tecnolégica
a otro garantizando la disponibilidad de los
datos personales y la continuidad del servicio
nacional o internacional;

(se recorre la numeracién)




| eficaz, que asegure su disponibilidad e integridad;

XXIl. Medidas de seguridad técnicas: Conjunto
de acciones y mecanismos que se valen de la
tecnologia relacionada con hardware y software
para proteger el entorno digital de los datos
personales y los recursos involucrados en su
tratamiento. De manera enunciativa mas no
limitativa, se deben considerar las siguientes
actividades: .

a) Prevenir que el acceso a las bases de datos o a
la informacién, asi como a los recursos, sea por
usuarios identificados y autorizados;

b) Generar un esquema de privilegios para que el
usuario lleve a cabo las actividades que requiere
con motivo de sus funciones;

¢) Revisar la configuracion de seguridad en la
adquisicion, operacion, desarrolio y mantenimiento
del software y hardware, y '

d) Gestionar las comunicaciones, operaciones y
medios de almacenamiento de los recursos
informaticos en el tratamiento de datos personales;
XXIV. Organismos garantes: Aquellos con
autonomia constitucional especializados en materia
de acceso a la informacion y proteccion de datos
personales en términos de los articulos 60., 116,
fraccion Vil y 122, apartado C, BASE PRIMERA,
fraccion V, inciso fi) de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos;.

XXV. Plataforma Nacional: La Plataforma
Nacional de Transparencia a que hace referencia el
articulo 49 de'la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica;

XXVI. Programa Nacional de Proteccion de
Datos Personales: Programa Nacional de
Proteccién de Datos Personales;

XXVIl. Remisién: Toda comunicacion de datos
personales realizada exclusivamente entre el
responsable y encargado, dentro o fuera del
territorio mexicano; _ ‘
XXVIII. Responsable: Los sujetos obligados a que
se refiere el artfculo 1 de la presente Ley que
deciden sobre el tratamiento de datos personales;
XXIX: Sistema Nacional: El Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales;

XXX. Supresion: La baja archivistica de los datos
personales conforme a la normativa archivistica
aplicable, que resulte en la eliminacién, borrado o
destruccion de los datos personales bajo las
medidas de seguridad previamente establecidas
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por el responsable;

XXXI. Titular: La persona fisica a quien
corresponden los datos personales;

XXXII. Transferencia: Toda comunicacion de
datos personales dentro o fuera del territorio
mexicano, realizada a persona distinta del titular,
del responsable o del encargado;

XXXHI. Tratamiento: Cualquier operacién o
conjunto de operaciones efectuadas mediante
procedimientos manuales o automatizados
aplicados a los datos personales, relacionadas con
la obtencion, uso, registro, organizacion,
conservacioén, elaboracién, utilizacién,
comunicacion, difusién, almacenamiento, posesion,
acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion,
transferencia o disposicion de datos personales, y
XXXIV. Unidad de Transparencia: Instancia a la
que hace referencia el articulo 45 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica;

2. Con el fin de lograr una mayor claridad, en los alcances de los principios
contemplados en el Articulo 16 de la Ley, se propone dar una definicion de cada
uno de estos; se ha decidido su inclusién, ya que en la praxis, en el proceso de
implementacién de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de los Particulares y de la Ley de Protecciéon de Datos Personales para el Distrito

Federal, al no definirse los sujetos

obligados tuvieron complicaciones para

determinar con claridad la forma de implementarlos.

Un ejemplo de lo anterior, seria la imperiosa necesidad en la que se vio el Instituto de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales de la Ciudad de México
(INFODF), que a meses de haber sido publicada en la Gaceta Oficial la Ley de
Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal, ante las peticiones que se
recibieron de los entes obligados sobre |la necesidad de determinar los alcances de los
principios ahi contemplados, por lo que emitié los Lineamiento para la Proteccion de

Datos Personales en el Distrito Federal.

Bajo esa tonica se propone, que la redaccién del articulo 16 de la Ley, sea la siguiente:

DICE DEBE DECIR
Articulo 16. El responsable debera observar los | Articulo 16. El responsable y en su caso el
principios  de . licitud, finalidad, lealtad, | encargado del tratamiento deberan observar
consentimiento, calidad, proporcionalidad, | los siguientes principios:

informacién y responsabilidad en el tratamientos




de los datos personales.

Principio de proporcionalidad, en virtud del
cual los datos de caracter personal sélo se
podran recolectar y someter a tratamiento,
cuando sean adecuados, pertinentes y no
excesivos en relacion con el ambito y los
propdsitos o finalidades determinadas,
explicitas y legitimas para las que se hayan
obtenido.

Principio de calidad de los datos, en virtud del
cual los datos personales deberan ser
exactos, completos y actuales, en relacién con
el propésito para el cual seran utilizados.
Principio de especificacién del propésito o
finalidad, en virtud del cual el propésito de
la recoleccion de datos personales se
debera especificar, en los casos en que se
requiera el consentimiento, a mas tardar en
el momento en que ésta se produce, y en
cada momento en que se realiza un cambio
de propésito.

Principio de limitacion de uso, en virtud del
cual el tratamiento de los datos personales
se vera limitado al -cumplimiento de los
propositos de su recoleccién, y no se
deberan tratar tales datos, excepto si se
tiene el consentimiento del titular o lo dispone
la normatividad en la materia. :
Principio de seguridad de los datos, en
virtud del cual los responsables del
tratamiento de datos personales emplearan
las medidas técnicas y organizativas
adecuadas a los riesgos que presenta el
tratamiento, tales como pérdida, o acceso,
destruccion, uso, modificacion o divulgacion
de los mismos, cuando estas acciones no
hayan sido autorizadas.

Principio de acceso y oposicién, en virtud
del cual el titular o interesado tienen el
derecho a obtener informaciéon de todos los
datos relativos a su persona que consten en
un registro o base de datos, y a oponerse
a su tratamiento cuando no haya justificacion
legal para él.

Principio de transparencia, en virtud del cual
debe informarse al titular de los datos
personales, acerca del objetivo del
tratamiento y la identidad del responsable
del registro o base de datos.

Principio de acceso a informacion, en virtud
del cual el titular tiene derecho a que se le
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comunique en cada recoleccién de datos
personales, de manera expresa, precisa,
clara, inequivoca y gratuita, la informacién que
los responsables del registro o base de datos
deben suministrarle en conformidad a la
normatividad en la materia.

3. Considerando que muchos de los sistemas de datos personales que se
encuentran en poder de los sujetos obligados pueden ser adquiridos de manera
fraudulenta por terceros y que el propio sujeto obligado, en mdltiples tramites
desconoce la buena fe del peticionante, es que se propone, en el Articulo 23, la
adicién del principio de buena fe y la posibilidad de que el responsable o
encargado puedan ser relevados del deber de secreto, que se encuentra
hermanado con el principio de confidencialidad por una orden judicial.

Un ejemplo de lo anterior seria cuando un Ministerio Publico, para determinar una
determinada conducta tipificada en el Codigo Penal del Estado, solicita ‘al Juez que
requiera al ente obligado que bajo su control se encuentra el sistema de

videovigilancia de la zona.

Siguiendo la logica planteada por la Ley, toda informacién relacionada con una
persona fisica identificada o identificable debe ser guardada bajo confidencialidad, en
tal sentido, la -0 las imagenes captadas por un sistema de videovigilancia se
consideran datos personales, los cuales no pueden ser revelados a terceros; sin
embargo, en este caso con la existencia de la orden judicial, el ente obligado que
cuenta con la informacion podra revelarla sin incurrir en las responsabilidades
contempladas en la Ley, por el principio de buena fe. -

DICE

DEBE DECIR

Articulo 23...
Se presume que se cumple con la calidad en los
datos - personales cuando éstos son
proporcionados directamente por el titular y hasta
que éste no manifieste y acredite lo contrario.

Cuando los datos personales hayan dejado de ser
necesarios para el cumplimiento de las finalidades
previstas en el aviso de privacidad y que motivaron
su tratamiento conforme a las disposiciones que
resulten aplicables, deberan ser suprimidos, previo
bloqueo en su caso, y una vez que concluya el
plazo de conservacion de los mismos.

Articulo 23...

Se presume que se cumple con la calidad en los
datos personales ~ cuando éstos son
proporcionados directamente por el titular y hasta
que éste no manifieste y acredite lo contrario. Lo
anterior bajo el principio de buena fe.

Cuando los datos personales hayan dejado de ser
necesarios para el cumplimiento de las finalidades
previstas en el aviso de privacidad y que motivaron
su tratamiento conforme a las disposiciones que
resulten aplicables, deberan ser suprimidos, previo
bloqueo en su caso, y una vez que concluya el
plazo de conservacién de los mismos.




4. Tomando como referencia la reciente filtracion del padrén electoral, es que se
propone que las brechas de seguridad, a las que se refiere el articulo 40, no se
circunscriban exclusivamente a los derechos patrimoniales o morales, sino que
también a los datos sensibles. '

e En materia electoral, se propone que se incluya la obligacion de las autoridades
electorales de informar las brechas de seguridad que afecten al padrén
electoral.

¢ De igual manera en materia de educacién cuando se vea afectado el Registro
Nacional de Profesiones.

Lo anterior en virtud de que en la historia reciente de nuestro pais, denota que estos
dos Ultimos registros nacionales son los mas afectados por vulneraciones a sus niveles

de seguridad; afectando a miles de mexicanos.

Es conocido por todos y se ha documentado por la prensa escrita, que por lo menos
- en la Ciudad de México, existen diversas zonas en las que se pueden comprar: el
padrén electoral, el de licencias, el de profesiones, e incluso se puede mandar a
fabricar titulos profesionales apécrifos o comprar una identidad; asi mismo, la semana
pasada el Instituto Nacional Electoral tuvo una brecha de seguridad, que liber6 todo el
padrén electoral y alguna otra informacién que se encuentra adminiculada a esta y se
public6 en AMAZON. Aunque el portal en cuestion baje, suprima, cancele o elimine
ese listado miles de mexicanos han sido afectados.

Sin embargo, mas alla de la nota periodistica y reportajes televisivos los miles de
afectados, por esas brechas de seguridad que ponen en peligro nuestra seguridad, no
hemos sido informados; esto en virtud de que actualmente no es una obligacion de
esos entes de informar tal situacion.

En el caso, de que se dejaré la redaccién tal como se encuentra en el dictamen, en la
que se impone el deber de informar en caso de que los datos personales involucrados
‘en la brecha de seguridad sean de tipo patrimonial o moral, la-sociedad mexicana no
podra tomar las medidas de seguridad adecuadas, cuando sus datos de tipo
electorales —que incluyen los identificativos- o de tipo académiicos se vean afectados.

DICE DEBE DECIR

Articulo 40. El responsable deberd informar sin | Articulo 40. El responsable debera informar al

dilacion alguna al titular, y segin corresponda, al
Instituto y a los organismos -garantes de las
entidades federativas, las vulneraciones que
afecten de forma significativa los derechos
patrimoniales o morales, en cuanto se confirme
que ocurrié la vulneracién y que el responsable
haya empezado a tomar las acciones

titular, al Instituto y los organismos garantes,
segun corresponda, las vulneraciones que afecten
datos sensibles y de forma significativa sus
derechos patrimoniales o morales, en cuanto

' confirme que ocurrié la vulneracién y haya tomado

las acciones encaminadas a detonar un proceso
de revisién exhaustiva de la magnitud de la
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encaminadas a detonar un proceso de revision
exhaustiva de la magnitud de la afectacién, a fin
de que los titulares afectados puedan tomar las
medidas correspondientes para la defensa de sus
derechos

afectacion, y sin dilacvién alguna, a fin de que los
titulares afectados puedan tomar las -medidas
correspondientes.

Asi mismo, los responsables en materia
electoral, deberan informar al titular, al Instituto
y los organismos garantes, segln
corresponda, las vulneraciones que afecten los
datos personales que obren en el padrén
electoral o en el de militantes, esto en los
términos fijados en el parrafo anterior.

En el caso de Secretaria de Educacion Publica,
debera informar al titular y al Instituto, las
vulneraciones que afecten los datos
personales que obren en el Registro Nacional
de Profesiones.

5. Dentro de los requisitos para presentar una solicitud ARCO (articulo 49), se sefiala
que estas pueden ser presentados por un representante, sin embargo, no se dice
cémo sera esa representacion. Por lo que se propone la inclusién de que ese acto
sea por medio. de carta poder, firmada ante dos testigos o poder expedido por
fedatario publico, a fin de que el o los titulares de datos personales que no puedan o
no sea su deseo, presentar directamente la solicitud ARCO, o en su caso recoger la
respuesta recaida, sepan cuales son los mecanismos que se debe emplear para su

representacion.

Por ejemplo, en la Ley de Proteccién de Datos Personales para el Distrito Federal,
esta ambigliedad también se encuentra presente. Esta ambigliedad ha sido utilizada

por algunos sujetos obligados,

requiriendo que los documentos que acrediten la

representacion sean por medio de instrumento notarial, nulificando la posibilidad de
gran parte del sector poblacional la obtenciéon de esa informacién, u obligandolos a

trasladarse hasta la oficina correspondiente.

DICE

DEBE DECIR

Articulo 49. Para el ejercicio de los derechos
ARCO sera necesario acreditar la identidad del
titular, y en su caso, la identidad y personalidad
con la que actue el representante.

Articulo 49. Para el ejercicio de los derechos
ARCO seré necesario acreditar la identidad del
titular, y en su caso, la identidad y personalidad
con la que actue el representante, lo cual, podra
realizarse por medio de carta poder firmada
ante dos testigos, o poder expedido por
fedatario publico.

6. A raiz de los avances tecnoldgicos surge el tema del derecho al olvido (Cancelacion
y Oposicién) se encuentra disperso a lo largo del dictamen del proyecto de Ley, por

10
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lo que se sugiere ubicarlo en un solo capitulo ya que este tipo de derecho es para
proteger los datos personales frente al tratamiento electronico.

La proteccion de los derechos fundamentales en la red es cada dia mas necesaria. La
sociedad de la informacién, basada cada vez en mayor medida en internet, posibilita
que cualquier contenido (aun perjudicial, inexacto u obsoleto), pueda ser objeto de una’
divulgacion desproporcionada, accediéndose al mismo casi de forma inmediata a
través de distintas plataformas (como los buscadores o redes sociales). '

En este arnbito el llamado "derecho al olvido", también denominado "derecho a vivir en
paz", se ha convertido en una pieza clave para la defensa de las personas, ya sean
anénimas o publicas. :

La Directiva 95/46/CE del Parlamento Europeo y del Consejo del 24 de octubre de
1995, relativa a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos, dispuso en sus articulos 6.1.c, 12
y 14, que los datos objeto de tratamiento no podrian ser excesivos, debiendo
suprimirse, rectificarse o bloquearse aquellos que fuesen inexactos o
incompletos, y que a los particulares se les garantizaria la facultad para
oponerse al tratamiento. Esta directiva configurd el espiritu de lo que hoy se
denomina "derecho al olvido".

No existia una regulaciéon concreta del "derecho al olvido". Cierta parte de la doctrina
ha venido usando dicho término para referirse a otros derechos especificos, recogidos
en la Ley Organica Esparfola 15/1999, de Proteccion de Datos de Personales, que se
ejercitan para lograr la retirada o el bloqueo de datos personales generalmente en
internet, o el cese de un determinado tratamiento, como por ejemplo el referido a la
cancelacién de antecedentes penales y policiales, asi como la oposicion a practicas
comerciales o publicitarias.

Respondiendo a la falta de regulacién concreta, La Unién Europea elabordé un
Reglamento relativo a la proteccion y circulacidon de datos personales, centrandose
concretamente en el "derecho al olvido" y cabe esperar que esta nueva ordenacion
dote de mayor seguridad juridica a los distintos operadores en lo referente a la
proteccion de datos de caracter personal

El "derecho al olvido" tiene, ademas, un innegable caracter transversal. No sélo puede
constituir per se el objeto de un litigio, sino que su_ invocacién y correcto ejercicio
puede servir ademas, en todos los ambitos jurisdiccionales y en procedimientos de
distinta naturaleza, de fundamento para la adopcién de medidas cautelares, cesacion
de las injerencias efectuadas y la reparacion integral de los perjuicios sufridos.
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No ocultamos que el "derecho al olvido" es ampliamente debatido, bien por los
grandes operadores de internet (buscadores y redes sociales), bien por parte de la
doctrina juridica que afirma que no cabe hablar de "derecho al olvido", cuando ain no
se contempla como tal en el ordenamiento juridico el citado derecho. Sin embargo, el
término "derecho al olvido" (con independencia de su regulacién europea en materia
de protecciéon de datos) cabe aceptarse como una referencia ‘comprensible de
diferentes acciones juridicas concretas, destinadas a proteger a las personas,
generalmente, en la red. ' :

Esta propuesta de redaccion pretende hacer una recopilacion de las principales
normas referentes al llamado "derecho al olvido", teniendo en cuenta los diferentes
ambitos en los que se puede plantear.

Por lo que se propone la siguiente redaccion:

TITULO Hi
CAPITULO IV
‘DEL DERECHO AL OLVIDO
Articulo 58. El titular que vea afectada su reputacion, tranquilidad personal, su moral y buena
imagen, por el tratamiento electronico de sus datos personales y que se encuentre sujeto a
publicidad por medio de internet, podra solicitar al responsable, en forma independiente de las
acciones administrativas, civiles o penales que correspondan o incluso del derecho a la réplica,
la cancelacion y desindexacion de sus datos personales.

Articulo 59. El derecho al olvido, no procedera en aquellos casos en dénde el interés de la
sociedad sea mayor que el interés del titular de mantener esos datos personales excluidos del
escrutinio publico, como son las violaciones graves de derechos humanos, los delitos de lesa
humanidad 'y los de alto impacto social. Para tal efecto, el responsable podra solicitar una
opinién técnica al Instituto, para que este en un plazo no mayor de cinco dias habiles decida la
procedencia o no de la solicitud.

Articulo 60. El responsable no podra alegar en contra del derecho al olvido ninguna de las
excepciones contempladas en el articulo 55 de esta Ley para denegar su ejercicio. Unicamente
se podra limitar este derecho cuando el titular de los datos personales no compruebe que es
mayor su interés de mantener su informacion de manera privada que el interés de la sociedad de
conocerla; el responsable al emitir su respuesta debera tomar como base los criterios de
exactitud, relevancia publica y obsolescencia de los datos.

Para el ejercicio de este derecho, el titular debera observar lo relativo al ejercicio de los derechos
ARCO a que se refiere esta Ley, con relacion al derecho de cancelacion de datos personales,
alegando por qué su interés de mantener su informacién de manera privada es mayor que el.
interés de la sociedad de conocerla. En la respuesta que emita, debera de sefalar las acciones
que emprendié para la desindexacion de los datos personales y el periodo que mantendra
bloqueado los datos. :

7. En el articulo 59 de la de ley, tomando en consideraciéon que en muchas ocasiones
los “encargados” seran personas fisicas o morales y que se encuentran reguladas
por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los

.

12




Particulares, es que se propone imponer la obligacién de los responsables se
cercioré y obtenga la evidencia suficiente de que los encargados, en el caso de que
asi sea procedente, se encuentren alineados a la Ley antes citada. '

Se busca incorporar esta obligacion de manera expresa, en virtud, de que las
estadisticas arrojadas en el 2013 por PARAMETRIA?, sobre el conocimiento de la
existencia de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los

Particulares, no ha variado mucho:

5 . PROTECCION DE DATOS PERSONALES

dUsted sabfa que en Méxlico existe una Ley Federal de Proteccldn de Datos Personales?

ENCUESTA NACIONAL EN VIVIENDA / 800 casos / Error (+/-) 2.5 % / Del 13 al 16 Je julio de 2013,

Es de destacar que, actualmente el INAI u otro organismo, cuenta con una estadistica
fiable, no sélo del nivel de cumplimiento de la citada Ley, sino el grado de calidad y
profundidad de su adopcién, ya que, nosotros sélo conocemos el 1% de las
obligaciones ahi contempladas, que es el Aviso de Privacidad; de los cuales, los que
me he detenido a revisar, no cumplen al 100% de los requisitos fuados por |a Ley, su
Reglamento o Llneamlento del Aviso de Privacidad.

DICE

DEBE DECIR

Articulo 59. La relaci6én entre el responsable y el
encargado debera estar formalizada mediante
contrato o cualquier otro instrumento juridico que
decida el responsable, de conformidad con la
normativa que le resulte aplicable, y que permita
acreditar su existencia, alcance y contenido.

Articulo 59. La relacion entre el responsable y el
encargado debera estar formalizada mediante
contrato o cualquier otro instrumento juridico que
decida el responsable, de conformidad con la
normativa que le resulte aplicable, y que permita
acreditar su existencia, alcance y contenido.

El encargado previo a la formalizacién de la
relacién, y en el caso de que se trate de un

1 Consultable en: http://www.parametria.com.mx/carta parametrica.php?cp=4593
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sujeto obligado de la Ley Federal de Proteccion
de Datos Personales en Posesién de los
Particulares, debera obtener la evidencia que
considere necesaria para comprobar (ue se
encuentre alineado a los lineamientos fijado
por esa Ley.

En el contrato o instrumento juridico que decida el
responsable se debera prever, al menos, las
siguientes clausulas generales relacionadas con
los servicios que preste el encargado:

8. Uno de los puntos débiles que presenta la Ley, se encuentra precisamente en el
Titulo Décimo Primero en donde se establecen las medidas de apremio y
responsabilidades.

¢ No se senalan las responsabilidades adrninistrativas.
o El articulo 163 establece las causas de sancién por incumplimiento pero no
sefalan las responsabilidades econdmicas.

El articulo 163 solo sefiala en el ultimo parrafo ‘[llas sanciones de caréacter
econémico no podran ser cubiertas con recursos publicos...” lo que deja en un estado
de incertidumbre tanto al servidor publico que pudiera estar involucrado, asi como al
titular de los datos. :

Lo anterior se debe a que en el articulo 164 se establece que quien conocera y fijara la
multa es el 6rgano de control interno; sin embargo para determinar la responsabilidad
va en funcién al dano causado al erario publico y no un dafio de este tipo.

Ahora bien, con relacidon a las responsabilidades administrativas, civiles o penales que
pueden derivar de ellas, y a pesar de que la légica apunta que para su determinacion
se tendra que aplicar las leyes de responsabilidades, las cuales no se encuentran
homogenizadas al nivel de rigurosidad que impone la presente proyecto de ley; se
propone incorporar de manera independiente las responsabilidades atribuibles a los
servidores publico que deriven de las leyes antes sefaladas, diversas multas o
sanciones monetarias, las cuales van desde las 100 hasta las 120,000 veces el valor
diario de la Unidad de Medida y Actualizacién vigente, que seran cubiertas con el
presupuesto del sujeto obligado, prohibiendo que estos soliciten ampliaciones
presupuestales, a fin de dar cumplimiento a las sefialadas multas. Lo anterior, con
excepcion de que con estas se ponga en riesgo la consecucidon de programas
estratégicos, en materia de seguridad publica, nacional o salud. Las sanciones que
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son propuestas, fueron disefiadas tomando como referencia la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, la cual, actualmente
impone ese rango.

¢ La experiencia a nivel internacional, pero sobre todo en el pais en relacién con
el robo, venta o filtracion (tales como Liverpool y su padrén de clientes; Choice-
point y recientemente por AMAZON MEXICO del padrén electoral) de
informacion personal, acceso indiscriminado a bases de datos personales o
sencillamente el mal uso de estos general desconfianza para la poblacion sobre
la misma proteccién de datos personales; por lo que es necesario establecer
sanciones econdmicas y los delitos en materia de tratamiento indebido de
datos personales; esto siguiendo la légica ya planteada por Unica Ley vigente a.
nivel federal del tema de proteccion de datos personales.

Articulo 169. Las infracciones a la presente Ley seran sancionadas por el Instituto con:

l. El apercibimiento para que el responsable actualice alguno de los supuestos contemplados en
las fracciones V o VI del presente articulo;

Il. Multa de 100 a 160,000 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion, en los
casos previstos en las fracciones |, II, lll, IV, XIV del presente articulo;

lil. Multa de Multa de 200 a 320,000 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacién,
en los casos previsto en las fracciones VIl a Xlll del presente articulo.

Las anteriores sanciones econémicas seran cubiertas con el presupuesto del sujeto obligado, y
se haran efectivas por el Servicio de Administracion Tributaria o las Secretarias de Finanzas u
Organos Electorales de las Entidades Federativas, segtin corresponda, a través de los
procedimientos que las leyes establezcan, quien debera enterar dichas multas al Instituto o los
organismos garantes que corresponda, durante el periodo fiscal que se encuentre en curso.

'| El sujeto obligado no podra solicitar ampliaciéon presupuestal a fin de dar cumplimiento a las
multas sefialadas anteriormente, salvo que por su cobro, ponga en riesgo la consecucion de

programas estratégicos ek materia de seguridad publica, seguridad nacional, o salud.

SUSCRIBE

Sen. Dolores Padierna Luna
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