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Asunto: Evolucion de la actividad recaudatoria
2020y programas y presupuesto 2021.

Senador Oscar Eduardo Ramirez Aguilar

Presidente de la Mesa Directiva de la Camara de Senadores
H. Congreso de la Unidn

Presente.

S2hO0

Me refiero a la obligacién prevista en el dltimo parrafo del articulo 14 de la ' del égrvicio de A%ministrauon
Tributaria, de enviar al Congreso de la Union, la informacion relacionada cdh g programas a eJé”Eutar por edte
organo administrativo desconcentrado, el presupuesto correspondiente al Presente ejercicio y la evolucién
sobre |z actividad recaudatoria correspondiente al ejercicio inmediato anterior, en el contexto de la situacién

econdmica nacional.

Al respecto, en atencion a lo dispuesto en los articulos 8, primer parrafo, del Reglamento Interior del Servicio de
Administraciéon Tributaria; 1o, 62, 67, numeral 1, inciso b), de la Ley Organica del Congreso General de los Estados
Unidos Mexicanos; y 32 del Reglamento del Senado de la Replblica, remito la informacion que a continuacién
se detalla:

e Evolucion de la actividad recaudatoria en 2020.
e Programas a ejecutar en 2021
e Presupuesto correspondiente al ejercicio 2021.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

enrostro Sanchez
ervicio de Administracion Tributaria

Mtra.
Jefa del

Anexo: Documento Evolucion de |a actividad recaudatoria 2020 y programas y presupuesto 2021

c.c.p I. Mtro. Arturo Herrera Gutiérrez, Secretario de Hacienda yCréditglg r&’t(aa%jlento Presente.
nte

LIC Juan Pablo de Botton Falcon, Administrador General de Planeacion.
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Evolucién de la Actividad Recaudatoria en 2020 y Programas y Presupuesto en 2021

En atencidén a lo establecido en el ultimo parrafo del articulo 14 de la Ley del Servicio de
Administracion Tributaria, el presente documento describe la evolucién de la actividad
recaudatoria observada en 2020, destacando los principales resultados relacionados con el
guehacer del Servicio de Administracién Tributaria (SAT). Asimismo, se exponen los ejes de los
programas que desarrollara el SAT en 2021 mediante la estrategia del ABC institucional: Aumentar
la eficiencia recaudatoria, Bajar la evasion y elusidn fiscal y Combatir la corrupcion, para continuar
recaudando con piso parejo, vocacion humana y conciencia social. Adicionalmente, se informa
sobre los recursos presupuestales autorizados al SAT para el gjercicio 2021 por capitulo de gasto.

I. Actividad recaudatoria 2020’

Durante 2020, a pesar de la pandemia de COVID-19 y sus efectos adversos en la ecocnomia, se
implementaron estrategias de cobro y fiscalizacion para sostener la recaudacion tributaria, lo que
permitié gue se recaudaran 3 billones 338.9 mil millones de pesos, que implicd un aumento
nominal de 136.3 mil millones de pesos y un crecimiento de 0.8% real respecto a lo recaudado el
afio anterior. Esto evitd endeudamiento, garantizo finanzas publicas sanas y permitio cubrir los
gastos en salud y en los programas prioritarios.

En ese mismo ano, los ingresos tributarios crecieron significativamente con relacién al Producto
Interno Bruto (PIB). Se estima gue en 2020 los ingresos tributarios sean 14.5% como proporcion
del PIB, lo gue representa el porcentaje mas alto de los ultimos 10 afos respecto del PIB y 1.3
puntos porcentuales adicionales respecto de 2019, dltimo afo sin pandemia.?

Grafico 1. Ingresos tributarios del Gobierno Federal, 2010-2020
Porcentaje del PIB
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Recaudacion tributaria nominal por afio, miles de millones de pesos a precios corrientes
1260.4 12941 13144 15618 18078 23665 27162 28495 30623 32027 33389
*/ Estimacioén con cifras preliminares para el PIB de 2020 y recaudacién tributaria con cifras contables. En el caso del PIB, se consideraron

cifras observadas al tercer trimestre y crecimiento oportuno para el cuarto trimestre.
Fuente: SAT, INEGI.

'En el Informe Tributario y de Gestién, correspondiente al cuarto trimestre de 2020, publicado por el SAT en el apartado de “Transparencia
focalizada" de su portal de internet, se describen detalladamente los principales resultados de recaudacion y de gestion del SAT para 2020.
2 Estimacién con cifras preliminares para el PIB de 2020 y recaudacion tributaria con cifras contables. En el caso del PIB 2020, se
consideraron cifras observadas al tercer trimestre y crecimiento opertuno para el cuarto trimestre. Fuente: SAT e INECI.
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En términos nominales, se cbservaron incrementos en los tres principales impuestos.

e El Impuesto Sobre la Renta (ISR) se ubicd en 1 hillon 7629 mil millones de pesos, monto
superior en 75.1 mil millones de pesos al registrado en 2019.

e Por su parte, el Impuesto al Valor Agregado (IVA) registré una recaudacion de 987.5 mil
millones de pesos, siendo 54.2 mil millones de pesos mayor a lo recaudado en el afio anterior.

e ElImpuesto Especial sobre Produccion y Servicios (IEPS) recaudd 460.7 mil millones de pesos,
es decir, 178 millones de pesos mas con respecto a 2019.

Cuadro 1. Ingresos tributarios netos del Gobierno Federal, 2012-2020
Miles de millones de pesos

Var. Var. Real
Concepto 2019 2020 Shealita (%)
Total 3,202,651 3,338,943 136,292 0.8
ISR i 1,687,830 1,762,913 75,083 1.0
IVA 933327 987,525 54,198 23
IEPS 460,496 460,674 178 32
|CE¥ 64,741 57,938 -6,803 -13.4
Accesorios 41,063 56,793 15,731 33.8
Otros impuestos® 15,195 13,100 -2,094 -16.6

1/ Considera el ISR de contratistas y asignatarios.

2/ Incluye el Impuesto Sobre Automaviles Nuevos (ISAN), Impuesto por la Actividad de Exploraciony Extraccion de Hidrocarburos (IAEEH),
Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU), Impuesto al Activo (IMPAC), Impuesto a los Depésitos en Efectivo (IDE] y otros no comprendidos
en leyes vigentes.

2/ Impuestos al Comercio Exterior, consideran el Impuesto General a la Importacion (IGl) y el Impuesto General a la Exportacion (IGE).
Los totales y las variaciones pueden no coincidir debido al redondeo. Fuente: SAT.

Asimismo, gracias al compromiso y a la solidaridad de los contribuyentes en esta crisis sanitaria,
en 2020, las contribuciones internas registraron un incremento de 7.1% en términos reales
respecto a 2019, lo gque compenso la baja actividad de comercio exterior que tuvo una caida
contributiva de 13.6% real.

Cuadro 2. Contribuciones internas y de comercio exterior, 2019-2020
Millones de pesos

£ o Var. Var. real
Contribucion 2019 2020 ahoalia (%)

Total 3,202,651 3,338,943 136,292 0.8
Contribuciones internas 2,233,245 2,473,191 239,946 7.1
ISR 1,687,830 1,762,913 75,083 1.0
IVA 254,094 393,131 139,037 496
IEPS 235,796 248,351 12,555 19
Otros" 55525 68,797 13,271 198
Comercio exterior? 969,406 865,752 -103,654 -13.6
IVA 679,233 594 394 -84,839 -15.4
IEPS 224,700 212,323 -12,377 -8.6
ICE¥ 64,741 57,938 -6,803 -13.4
Otros® 732 1,097 365 450

1/ Incluye ISAN, Accesorios, IAEEH e impuestos no comprendidos en leyes vigentes.

2/ Incluye la recaudacion que reporta el Auxiliar Aduanas, mas los ICE reportados por las ADRs y Entidades Federativas.

3/ Impuestes al Comercio Exterior, comprenden Impuesto General de Importacion (IGl) e Impuesto General de Exportacion (IGE),
4/ Incluye ISAN y Accesorios reportados por Aduanas.

Los totales y |as variaciones pueden no coincidir debido al redondeo. Fuente: SAT.
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Por su parte, los estimulos fiscales en la frontera norte fueron de aproximadamente 76.0 mil
millones de pesos en 2020. Al interior, esta cifra se compone de 73.2 mil millones de pesos de
estimulo de IVA y 2.8 mil millones de pesos de estimulo de ISR?

Para compensar el impacto de la pandemia en los ingresos, el SAT encamind su esfuerzo
recaudatorio para obtener 496.2 mil millones de pesos de ingresos adicionales, o que representd
2.2% del PIB de 2020, con acciones de eficiencia, cobranza y fiscalizacion:

La eficiencia recaudatoria generd ingresos por 110.4 mil millones de pesos mediante acciones
gue, de manera inmediata al periodo de cumplimiento, permiten identificar oportunamente
omisiones o inconsistencias en el cumplimiente de obligaciones, asi como llevar a cabo
acciones de cobranza coactiva.

La fiscalizacidn, en contra de la evasion y elusidn fiscal, recuperd 385.8 mil millones de pesos a
través de estrategias enfocadas en Grandes Contribuyentes, otros contribuyentes y comercio
exterior; de los cuales se obtuvieron 216.0 mil millones de pesos de Grandes Contribuyentes,
119.0 mil millones de pesos de fiscalizacion a otros contribuyentes y 50.8 mil millones de pesos
de comercio exterior.

Cuadro 3. Eficiencia recaudatoria y cobranza sin necesidad de judicializacién, 2020
Millones de pesos

2020 Total Eficiencia’ Fiscalizacién 1
Total 496,217.3 110,423.5 385,793.8
Grandes Contribuyentes? 216,000.7 n.a. 216,000.7
Fiscalizacioén 119,016.4 n.a. 119,016.4
Recaudacion 10,4235 10,423.5 n.a.
Comercio Exterior¥ 50,776.8 n.a. 50,776.8
Informativo 496,217.3 110,423.5 385,793.8
Efectivo 306,510.7 90,2571 216,253.7
Virtual® 189,706.6 20,166.4 169,540.2

1/ Considera las acciones realizadas en materia de cobranza coactiva.

2/ Incluye hidrocarburos. Para 2020, se consideran los 3,579 mdp de dos contribuyentes a los que se le dio vista a la
Procuraduria Fiscal de |la Federacion con presuntiva de defraudacion fiscal (es decir, obtenidos a través de actos de
judicializacion).

3/ Incluye a las Administraciones Desconcentradas de Auditoria de Comercio Exterior.

4/ Cantidad que el contribuyente no podra utilizar para futuros pagos de impuestos, solicitar devoluciones, realizar
compensaciones o aplicar pérdidas fiscales, lo que generard un incremento en la recaudacién.

n.a.. No aplica. Los totales pueden no coincidir debido al redondeo. Fuente: SAT.

En el combate a la corrupcion, en 2020, se promovieron 263 denuncias ante el Organo Interno
de Control, en contra de 654 servidores publicos del SAT; asi como 49 denuncias ante la Fiscalia
General de |la Republica (FGR) por presuntos delitos en contra de 90 servidores publicos,
equivalente a un aumento de 96% en cuanto al numero de servidores publicos denunciados
en 2019. Ademas, se consignaron seis asuntos por parte de la FGR y se emitieron dos
sentencias en contra de dos servidores publicos, una con acuerdo reparatorio y una con
sentencia condenatoria.

- Asimismo, el SAT denuncid penalmente a 1,018 contribuyentes, de los cuales 514 son
personas fisicas y 504 son personas morales. Las denuncias estuvieron vinculadas,
principalmente, a falsedad de informacién fiscal, falsificacion de documentos, contrabando,

3 A partir de datos de |as declaracicnes provisionales de los contribuyentes correspondientes a los periodos de enero a diciembre de 2020,
por lo que esta informacién puede presentar ajustes por las declaraciones anuales que los contribuyentes realicen en marzo y abril de 2021.
“ Estimacién con cifras preliminares para el PIB de 2020. Fuente: INEGI.
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comprobantes fiscales ilegales y desoccupacién de los domicilios fiscales cuando se inician
actos de fiscalizacion.

En el ambito internacional, las evaluaciones realizadas al SAT por organismos internacionales y
calificadoras reconocieron que la estrategia de recaudacion tributaria permitio garantizar los
recursos suficientes para el sector salud, asi como para los programas prioritarios.

e La calificadora Fitch Ratings ratifico el grado de inversion para la deuda soberana de México
indicando gque “los ingresos tributarios han sobrepasado expectativas y las auteridades han
podido disminuir la contratacion de deuda en 2020". En el documento se destaca los acuerdos
logrados con los Grandes Contribuyentes para el pago de impuestos.

e FEl Fondo Monetario Internacional indicé en la evaluacion anual que realiza a México
(denominada articulo V) que la respuesta fiscal del SAT ha sido positiva y un valor atipico
comparada con los otros paises de Ameérica Latina y del G20.

El equilibrio de la politica fiscal permitira gue México inicie la reactivacién econémica en una
posicion de mayor ventaja que otras economias.

Acciones para mejorar la atencion al contribuyente

En 2020, con menos personal en las oficinas que en 2019, el SAT siguid atendiendo la mayor
cantidad posible de servicios al contribuyente para facilitar el cumplimiente de las obligaciones
fiscales; a la par de seguir innovando en tecnologia, con menor intervencion personal, para
mejorar los procesos de atencién a los contribuyentes, facilitar la realizacion de tramites via
remota y evitar actos de corrupcion. Destaco lo siguiente:

Desde el tercer trimestre de 2020, en respuesta a una mayor demanda, el SAT aumentd la
capacidad de atencién para los distintos servicios en las Administraciones Desconcentradas y
Modulos de Servicios Tributarios, siempre procurando las debidas medidas de salubridad, higiene
y sana distancia. En particular, se llevaron a cabo las siguientes acciones para mejorar la atencion
al contribuyente:

e Jornada extraordinaria de atencion al contribuyente. Consistid en ampliar los horarios de
atencion a los contribuyentes desde el 24 de agosto hasta el 30 de septiembre, con el maximo
nimero de trabajadores posible, de acuerdo con las condiciones de seguridad e higiene,
atendiendo las disposiciones de sana distancia y considerando la no asistencia de personal
vulnerable.

e Reincorporacion a labores presenciales de mas trabajadoras y trabajadores del SAT. A partir
de julio, se observéd un incremento de personal que fue reincorporandose a sus labores de
manera presencial. Para determinar el nimero de trabajadores gue estarian en condiciones
de acudir a laborar, se revisaron las condiciones fisicas de las oficinas desconcentradas y se
realizaron censos de contribuyentes atendidos por oficina y personas servidoras publicas que
podrian reincorporarse, lo que detond una mayor cantidad de atenciones en las diferentes
oficinas.

e Apertura de las salas de internet conocidas como "Mi Espacio”. Se reabrieron las salas de
internet, denominadas “Mi Espacio”, con las debidas medidas de salubridad, higiene y sana
distancia, por medio de las cuales se realizan servicios como: actualizaciones y servicios al RFC,
regularizacion de obligaciones, cambio de domicilio, declaracién anual, declaraciones
provisionales, inscripcion de personas fisicas mayores de edad y facturas. Cada asesor brinda
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atencion, respectivamente, a cinco contribuyentes, lo que ha permitido un incremento de
atenciones.

e Liberacion de mayor numero de citas para la atencidn a los servicios mas demandados por los
contribuyentes. A partir de la segunda quincena de agosto, se desarrollaron multiples
estrategias para incrementar la disponibilidad de citas, entre las gue destacaron: la
integracion paulatina del personal de base, apertura de las salas de internet con atencion de
cinco contribuyentes por asesor, una hora extra de servicio de lunes a jueves, asi como la
atencidn durante cinco sabados (29 de agosto, 5,12, 19 y 26 de septiembre) con citas para los
servicios mas demandados.

e Establecimiento de restricciones para evitar acaparamiento de citas por terceros, supuestos
gestores o despachos. En agosto de 2020, se generd una intensa campana para evitar el
acaparamiento y gestion de citas; esto luego de que se detectd que, derivado de la baja
disponibilidad, se habia generado la venta de las mismas. Por consiguiente, se realizaron
ajustes al sistema de citas (CitaSAT) para lograr un flujo controlado en la demanda y evitar que
las citas fueran acaparadas.

El SAT siguid innovando en tecnologia e impulsando a los contribuyentes a usar los servicios
electronicos y las herramientas digitales:

e Derivado de la emergencia sanitaria ante la pandemia del COVID-18 y en cumplimiento con la
Jornada de Sana Distancia y Quédate en casa, se lanzd desde el 15 de abril de 2020 la
plataforma y herramienta SAT ID, con la finalidad de que las personas fisicas que
anteriormente realizaban la generacidon o renovacion de su contrasefia en una oficina
desconcentrada lo pudieran hacer desde un teléfono mavil o computadora personal, para
evitar conglomeraciones y hacerlo desde sus hogares. Asimismo, a partir del 22 de junio de
2020, se incorpord a SAT ID el proceso de renovacion de la e.firma para personas fisicas, si el
vencimiento de la misma no excede de un afo al momento de su tramite.

Del 15 de abril al 31 de diciembre de 2020, se recibieron mensualmente en promedio 136 mil
900 solicitudes de contrasefna y efirma, alcanzando el maximo mensual de 256 mil 400
solicitudes, las cuales fueron revisadas por los asesores fiscales del SAT para confirmar la
identidad del solicitante. Con corte al 31 de diciembre, SAT ID permitio a 684 mil 432
contribuyentes restablecer su contrasefia y a 83 mil 535 contribuyentes mas obtener suefirma
sin salir de casa.

e Enel mesde julio, se implementd el minisitio del Padrén de Importadores y Exportadores en
el portal del SAT, con la finalidad de crientar al contribuyente de forma sencilla, clara y
accesible para realizar el tramite. De la misma forma, se desarrolld material audiovisual (video
tutorial) gue amplia la gama de opciones a disposicion de los contribuyentes, a fin de tener un
correcto entendimiento de los pasos y requisitos para realizar satisfactoriamente los tramites
relacionados, evitando asi la interaccion con los servidores publicos. También, se fortalecié la
campanfadel Padréon de Importadores con informacion para guiar al contribuyente enrelacion
con los tramites y evitar los motivos de rechazo, con el objeto de combatir los actos ilegales
durante el proceso de inscripcion y reincorporacion a este padron.

e Endiciembre, se actualizo el Servicio de Verificacion de Facturas, herramienta que permite a
los contribuyentes validar el registro de sus facturas, su estatus y saber si su proveedor esta
publicado en el listado definitivo de Empresas que Facturan Operaciones Simuladas (EFOS).
Es importante mencionar gue, en las facturas que emiten las EFOS lo que es falso son los
conceptos que amparan, por ello se consideran como operaciones simuladas; una factura
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simulada no ampara una operacion real. Con la actualizaciéon de la herramienta, se le facilitara
al contribuyente identificar si debe o no incorperar un gasto como deducible, o bien si debe o
no realizar las aclaraciones ante la autoridad fiscal.

Fortalecimiento de |la operacién recaudatoria

Con relacién al fortalecimiento de la operacion recaudatoria a lo largo del ciclo tributario, en 2020,
sobresalieron los siguientes resultados:

e Al cierre de 2020, el padrén de contribuyentes activos se conformdé por 79.8 millones de
contribuyentes, lo que representd un incremento de 3.0% respecto al cierre de 2019, es decir,
crecid en 2.3 millones de contribuyentes.

e |a percepciéon de justicia fiscal y combate a la corrupcién contribuyé en 2020, a que se
presentaran, pese a la crisis econdmica, 207 mil 244 declaraciones anuales mas que en 2019,
equivalente a un incremento de 21%. Asi, en 2020, el nimero de declaraciones anuales
presentadas por los contribuyentes se ubicd en 9.9 millones de declaraciones.

e En 2020, se emitieron 7 mil 798 millones de facturas electrénicas, lo que implicé que se
emitieran en promedio 247 facturas por segundo.

e También, se emitieron 2.6 millones de certificados e.firma, de los cuales 1.3 millones de
contribuyentes lo tramitaron por primera vez y cerca de 1.4 millones sclicitaron renovacién.

e Las devoluciones tributarias se continuaron realizando en tiempo y forma, de acuerdo con la
normatividad aplicable. Como resultado de procesos mas agiles y eficientes, se devolvieron
14.7 mil millones de pesos mas respecto a 2019 y 183 mil millones de pesos mas con relacion a
2018.

e FEl numero de juicios favorables al SAT en sentencia definitiva alcanzo los 6 mil 649 casos, el
50.9% del total. En cuanto al monto en controversia, las sentencias favorables fueron
equivalentes a 103.4 mil millones de pesos, |o que represento el 69.5% del total.

Durante 2020 los drganos jurisdiccionales suspendieron plazos por alrededor de cinco meses
—con motivo de la emergencia sanitaria derivada del virus SARS CoV-2 (COVID-19) y periodo
vacacional- por lo que el nimero de juicios resueltos en manera definitiva disminuyd
considerablemente (42% en comparacion con 2019); no obstante, el porcentaje de sentencias
favorables al SAT en los juicios resueltos de manera definitiva aumentd 16 puntos
porcentuales.

e En ese mismo afo, en las aduanas del pais se recibieron 62 millones de pedimentos de
importacion y 2.5 millones de pedimentos de exportacion, lo que resulté en 6041 mil
pedimentos y 115.5 mil pedimentos menos, respectivamente, con relacion al afio anterior.

Es importante mencionar que, en 2020, las medidas adoptadas para evitar la propagacion del
COVID-19 impactaron significativamente el comercic a nivel mundial, lc que afectd
directamente el ndmero de operaciones de comercio exterior y las contribuciones
relacionadas a esta actividad.
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Il. Programas a ejecutar en 2021

La recaudacion tributaria es la fuente primordial del financiamiento del Gobierno Federal. Por ello,
se debe trabajar con el objeto de lograr una recaudacion eficiente, de erradicar las practicas a
través de las cuales algunos contribuyentes evitan o disminuyen su pago de impuestos -a fin de
que cada contribuyente aporte las contribucicnes que le correspondan- y de integrar el combate
a la corrupcién con el objetivo de lograr cero impunidad.

En este sentido, para 2021, el SAT continuara recaudando con piso parejo, vocacion humana y
conciencia social, y con el ABC como eje rector: Aumentar la eficiencia recaudatoria, Bajar la
evasion y elusion fiscal y Combatir la corrupcién.

A. Aumentar la eficiencia recaudatoria

En 2021, se dara continuidad a los programas de trabajo enfocados en promover la eficiencia
recaudatoria y la cobranza coactiva, mediante los cuales se logran identificar oportunamente
omisiones o inconsistencias en el cumplimiento de obligaciones y se promueve el pago de
adeudos determinados.

e Programa de vigilancia del cumplimiento de obligaciones, el cual tiene por objeto que los
contribuyentes cumplan con sus declaraciones y pagos de manera oportuna, permite
identificar omisiones e invitar a los contribuyentes para su regularizacion.

e Programa de caidas recaudatorias, el cual estd enfocado en identificar contribuyentes que
presenten variaciones atipicas en el pago de sus declaraciones, detectar inconsistencias y
promaover su correccion.

e Programa enfocado en promover el pago de adeudos determinados mediante acciones
persuasivas e invitaciones a la regularizacion; por ejemplo, realizar acciones de ejemplaridad,
tales como la solicitud de inmovilizacion de cuentas bancarias, reportes de informacion
crediticia, cancelacion de certificados de sello digital o la emision de opinién de cumplimiento
en sentido negativo, entre otras, a fin de incidir en el interés de los contribuyentes por
regularizar su situacion fiscal.

B. Bajar la evasién y elusién fiscal

En el SAT se continuara trabajando con eficacia para gue los contribuyentes cumplan con sus
obligaciones fiscales en la forma en gue mandatan las leyes tributarias del Estado mexicanoy para
abatir las practicas ilegales, con el objeto de combatir la evasion y elusion fiscal.

Lo anterior, en gran medida, a través de los programas de fiscalizaciéon de Grandes
Contribuyentes, otros contribuyentes y comercio exterior:

e La implementacion del programa anual de fiscalizacion a Grandes Contribuyentes, el cual
tiene como objetivo eficientar el proceso de fiscalizacion, mediante programacion de actos
nuevos, fiscalizacion en proceso, analisis en los recursos de revocacion y seguimiento al control
de saldos.

e Respecto a la fiscalizacion a otros contribuyentes, la estrategia esta dirigida a desahogar actos
y acciones de fiscalizacion con el objetivo de lograr una recaudacién secundaria en el corto
plazo a través de Avisos Preliminares de Auditoria, los Programas de Aviso Correctivo, Integral
de Aviso Correctivo y Fiscalizacion de Esqguemas Simulados, entre otros.
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e Con relacion a la fiscalizacion de comercio exterior, se pondra especial énfasis en identificar
conductas evasivas en tiempo real de los sectores de mayor riesgo (automotriz, acerero, textil
y confeccion, electrénicos, vinos y licores, entre otros), asi como en el constante monitoreo de
los contribuyentes que operan bajo programas especiales de comercio exterior (IMMEX,
Certificacion IVA/IEPS, Recintos Fiscalizados, entre otros).

C. Combatir la corrupcion

Para 2021, se establecio una nueva campafa anticorrupcion, que tiene por objetivo dar a conocer
sanciones, asi como fortalecer la cultura de prevencion y el combate a la corrupcion. La prioridad
es mostrar que esta practica es una falta de ética, tanto de los servidores publicos como de los
contribuyentes, y tiene consecuencias negativas. Esta campana esta dirigida a los contribuyentes,
personas servidoras publicas, gremios, asociaciones, despachos y sociedad en general. El mensaje
principal que se busca transmitir, tanto fuera como dentro de la Institucion, es gue la honestidad
no cuesta, pero la corrupcion se paga caro.

En este sentido, se hace énfasis en promover la denuncig, la cual seréd confidencial a través de los
distintos medios que tiene el SAT. De igual manera, el SAT continuara promoviendo las denuncias
correspondientes de servidores publicos que realicen algun acto de corrupcioén, ya sea ante el
Organo Interno de Control o la Fiscalia General de la Reptiblica, segun lo amerite el caso; asi como
de los contribuyentes que lleven a cabo practicas ilegales.

lil. Presupuesto asignado en 2021
De acuerdo con el Clasificador por Objeto del Gasto de la Administracion Publica Federal, los
recursos presupuestales autorizados al SAT en 2021 se desagregan por capitulo de gasto de la

siguiente forma:

Presupuesto aprobado para 2020 y 2021
Millones de pesos

Monto presupuestado| Var. real

Capitulo” Denominacién Toin i %)
1000 Servicios personales 11,306.9
2000  Materiales y suministros 274 453
3000 Servicios generales 875.0 -15.0
4000 Z;ir;sgsrenmas, asignaciones, subsidios y otras 1313 1059 219
Total 12,331.1 12,415.2 -2.%

1/ Clave con la que se identifica un conjunto homogéneo de bienes y servicios dentro del Clasificador por Objeto del Gasto.
2/ Considera una inflacion de 3.2% conforme a los Criterios Generales de Politica Econdmica 2021.
Nota: Dentro del presupuesto 2020 y 2021 no se contemplé el capitulo 5000.

Del presupuesto total para 2021, el capitulo de servicios personales ocupa el 91.1%. Los capitulos de
materiales y suministros y de servicios generales participan con el 81%, y sus recursos se
orientaran a cubrir la operacion regular del SAT (arrendamiento, energia, seguros, vigilancia,
limpieza, adquisicion de material de oficina, combustibles, entre otros).

Por su parte, el capitulo de transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas participa con el

0.9% y cubre, principalmente, el pago de aportaciones por la participacion del SAT a diferentes
foros internacionales y el de apoyo de prestadores de servicio social.
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Anexo: Estructura programatica 2021

La estructura programatica es la base que sustenta el presupuesto por programas
presupuestarios y se integra mediante la agrupaciéon de las actividades de un organismo en
funcién de los objetivos que pretende alcanzar, presentandola en forma de programas y
subprogramas. Asi, la estructura programatica del SAT se definid en el Presupuesto de Egresos de
la Federacion para el ejercicio fiscal 2021, y se integra por tres actividades institucionales y cuatro
programas presupuestarios:

Actividades institucionales Programas presupuestarios
001.- Funcién publica y buen gobierno 0001.- Actividades de apoyc a la funcién publica y buen gobierno
002.- Servicios de apoyo administrativo MOQO1.- Actividades de apoyo administrativo
003.- Politica de ingresos equitativa y E025.- Control de la operacién aduanera
promotora de la competitividad E026.- Recaudacion de las contribuciones federales

De las actividades institucionales autorizadas, las identificadas con las claves 001 “Funcion publica
y buen gobierno” y 002 “Servicios de apoyo administrativo” son comunes en toda la
Administracion Publica Federal. La primera corresponde a las funciones del Organo Interno de
Control y la segunda incluye el desarrollo de las actividades adjetivas correspondientes a la
administracion de los recursos humanos, materiales y financieros del SAT, por lo cual identifica a
las Oficialias Mayores o equivalentes.

La tercera actividad institucional 003 "Politica de ingresos equitativa y promotora de la
competitividad” se conforma por dos programas presupuestarios: (i) el EO25 “Control de la
operacién aduanera”, gue identifica las actividades del proceso aduanero y de comercio exterior,
y (i) el E026 "Recaudacion de las contribuciones federales”, que identifica las actividades de
fiscalizacién, recaudacion y de orientacion al publico en general, con excepcion de las relativas al
ambito aduanero.

Estos dos ultimos programas resumen el quehacer sustantivo del SAT, por lo que, de acuerdo con
la normatividad programatico-presupuestal de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), se desarrollaron para estos programas matrices de indicadores para resultados, bajo la
metodologia de Marco Logico, como se observa a continuacion:

Matriz del programa presupuestario E025 “Control de la operacién aduanera”

% < Nombre del
Nivel Objetivos identificador Meta 2021

Contribuir a fortalecer el sistema tributario para que sea ; :

Fin mas equitativo y progresivo a la vez que se incremente la Ingireses trlautarios oM 14.14%
recauc?acién ypreg a porcentaje del PIB e
Los usuarios de comercio exterior cumplen con sus Parcentsie demancede la

Propdosito ShliGatioRes fisaales P recaudacion anuzl de IVAen 100.0%

= ’ aduanas
Componente  Despacho aduanero realizado o et 87.31%

aduanero

Actividad

Porcentaje de avance en las

Registro de operaciones de comercio exterior 100.0%

operaciones de comercio exterior
Porcentaje de avance en el
Modernizacién aduanera proceso de modernizacién 100.0%
S——— S adusnera :
Dias habiles promedio de 40
Registro en el padrén de importadores y exportadores inscripcion en el padréon de Promedio de
importadores dias habiles

N
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Matriz del programa presupuestario E026 “Recaudacién de las contribuciones federales”

5 2 Nombre del
Nivel Objetivos {daitiReader Meta 2021
Contribuir a fortalecer el sistema
Fin trlbutano_para que sea mas eqlitativo Ingresos tributarios como porcentaje del PIB 1414%
y progresivo a la vez que se
incremente |a recaudacion
Los contribuyentes cuentan con
Propésito herramie_ntas que facilita_n el Variacion real de los ingresos tributarios del 2299
cumplimiento de sus obligaciones Gobierno Federal ’
fiscales B
- : - 8622
Percepcién de calidad y servicios en el SAT L
Tramites faciles generados S, __Calificacion
Percepcién de los contribuyentes respecto de la 83.18
simplificacién de tréamites Calificacion
Porcentaje de eficacia de la fiscalizacion de grandes 65.93%
COMIBUYEeE oo cie iy s T
Comiponente Porcgntaje de eficaciz de |a fiscalizaci tr 73.0%
e contribuyentes
VerificaciSh del Bareeto Promedio de recaudacion secundaria por actos de 8237
Lamplimisno de gs pbligacionss fiscalizacién de métodos profund : d Mill . d
fiscales realizadas . P Osagrandes Hones ce
contribuyentes L s S . BES9S,
Promedio de recaudacion secundaria por actos de 1,946.10
fiscalizacién de métodos sustantivos a otros Miles de
contribuyentes pesos
2.86
Registro de contribuyentes Tasa de variacion anual de contribuyentes activos Tasa de
variacion
476
Atencién a contribuyentes Tempo de espera Minuto por
R usuaric
Porcentaje de efectividad en actos de fiscalizacién
F 90.66%
. R profundos a Grandes Contribuyentes
.. Realizacion de actos de fiscalizacion ..~ o :
Actividad Porcentaje de efectividad en métodos profundos otros 95.0%
contribuyentes '
Juicios ganados por el Servicio de Administracion
Tributaria a otros contribuyentes en sentencias 52.49%
Realizacion de actos para la defensa definitivas
del interés fiscal Juicios ganados por el Servicio de Administracion
Tributaria a grandes contribuyentes en sentencias 56.01%
definitivas
Realizacién de acciones de cobranza Avance en la meta de recuperacion 100.0%
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